YAO KIT 4 Camaras 4 Canales Pentahibrido 720P /
YAO KIT 4 Cameras 4 Channels Pentahybrid 720P

MODELO/MODELQKC4D41902

Soporta Disco de Hasta 6 TB AHD/TVI/CVI Resolucidn HD 720P Video Estandar AHD

Supports DiskUp to 6 TB [CVBS/IP Resolution HD 720P Video Standard AHD

Monitoreo en Dispositivos Mdviles  Vision Nocturna de 30 m Proteccidn P66 Material de Metal
Monitoring in Mobile Devices 30 m Night Vision IP66 Protection Metal Material

Por favor lea cuidadosamente antes de usar su equipo
y guardelo para uso de futuras consultas. (Pagina 2)

Please read carefully before using your equipment
and save it for future use. (Page 16)

MANUAL DE USUARIO / USER MANUAL



Diagrama de Conexion de Doble Nube

Puerto BNC

e ¢ de la cAmara
P D—/—&éu!;to BNC
] Puerto ™
Camara BNC =l =]im]
(S6lo para referencia) DVR

Router

Especificaciones de Interfaz

DC 12V 12 Vce
2= [USB Puerto USB, para unidad USB y mouse, etc.
LAN Puerto LAN
HD-OUT Puerto HD-OUT
VGA Puerto VGA
V-OUT Salida de video AV, Salida de video de DVD/TV Digital
AUDIO IN Usg RCA para conectar el dispositivo de entrada de
audio.
AUDIO OUT Usg RCA para conectar un dispositivo de salida de
audio como un altavoz.
BNC Puerto de entrada de sefal analdgica.

RS485 Control PTZ




Descripcion del Contenido de la Interfaz Principal

-

Blir ek

Mo swatch

Aplicacion de teléfono, red, correo electronico, servicio

il de red
cambiode = . .| red, analégico, hibrido
modo
Info Version, registro, informaciéon de HDD
Grabar Caodificar, grabar, reproducir
Deteccion de movimiento, video ciego, entrada / salida
Alarma oy !
de alarma de pérdida de video, etc.
Sistema General, pantalla, titulo del canal, almacenamiento, etc.

1. Inicio de Sesién en Sistema

Cuando el DVR inicia, escriba “admin” como nombre de usuario, no
se requiere contrasefia, a continuacion haga click en “OK”. Como se
muestra en la imagen:

SYSTEM LOGIN

Nombre de usuario:
“admin” Sin contrasefia

— Click “OK”




2. Formato de Almacenamiento

*Cuando instale el nuevo disco duro, primero debe
formatear el almacenamiento. Haga click derecho en “Menu
Principal—Sistema—General-Almacenamiento”. Elija el disco duro,
haga click en “Formatear Almacenamiento”. Como se muestra en la
siguiente imagen:

System
’% General Disk Numberl Diskspace | Status | Property | Space
12 Display sefing 1-1 465.76G Normal Reading 435.00G

Channel Tile
HDD Manage

= Seleccione el Disco Duro
m Account que Desee Formatear

& Advanced

Click lIzquierdo “Formato
de Almacenamiento”




3. Modo de Grabacién

*Elija “Modo de grabacién” haciendo click con el botén derecho del
mouse, el DVR graba 24 horas de manera predeterminada. Como se
muestra en la siguiente imagen:

Mode All 12345678 910111213141516

DOOoO0O0000D000o0)

SSRGS EGEERUBEEREE - .
Deteccion de movimiento: El

O
[
Manual L] 0 o Do T o Tl 0 o L movimiento activa la alarma de video
O OOO00oo000ooo0000 Programacién: E)uede regular y
. controlar el periodo de tiempo,
distingue el video habitual, de alarma
y deteccion Manual: no distingue el
video de alarma y el video ordinario
Detener: Detener

Motion Detect

Schedule

Stop

OK Cancel

4. Reproduccion

*Haga click derecho y haga click en “reproduccién”, elija el canal y el
dia que desea reproducir. Y haga click en “Buscar”, como se muestra
en la siguiente imagen:

Mlaan Mo

View 16

Lot




5. Configuracion de Correo Electrénico

*Haga click derecho y haga click en “Configuracion de red—Correo
electrénico”, Click en “Habilitar”, elija “Servidor SMTP” que necesite.
“Escriba usuario nombre -contrasena-Receptor”. Luego haga click en
“Aceptar”’, como se muestra en la siguiente imagen:

Network

v - Nota: Después de

TP Sarver 5o 163 v 5 seleccionar el servidor

Port 5 SMTP, se mostrara

e B8 C | automaticamente el sufijo

User Name [@gmail.com ”

Password del buzon.

kil T Compruebe si la
configuracion de correo

electronico se ha
realizado con éxito.

Haga click en el botén
izquierdo “OK”

6. Configuracion de la red

1. Para conectarse a la red de internet, haga click con el botén derecho y
elija “Configuraciéon de red—Red”. Elija “Habilitar DHCP”, luego haga
click en “ok”. Como se muestra en la siguiente imagen:

Network

o Froneaee IR T Direccion IP Predetermina-
piatuadk GHCP Enable | @) do: 192.168.1.10
2 Email IF Address 192.168.1.151 Mascara de subred Prede-
Net Service Subnet Mask 2552552550 o
terminado: 255.255.255.0

Gateway 189216811
Frimary DNE EFEETREFREP Puerta de enlace Predeter-
Secondary DN3 B.888 i .

. e minado: 192.168.1.1

W Haga click en el boton
‘ izquierdo “OK”




2. Haga click en “Aplicacion del teléfono—Nube 1”, haga click
“Habilitar” y “Registrar”’, se obtendra automaticamente la ID del
dispositivo, Después de conectarse a Internet, el estado Nat muestra
Conectado, como se muestra en la siguiente imagen:

& Picture APP
B Network

& Email

& Not Service

Network

| = Después de hacer click en

Registrarse, se mostrara

automaticamente la ID del dispositivo

0. Dis Enable
- = Cadigo ISO de la aplicacion QR.

EEreE |[mga(s=]
s | | =]

T . Cddigo QR de la aplicacion de
Android

OK  Cancel

3. Escanee el cdédigo QR especificado a continuacion desde su
smartphone o tablet para descargar e instalar la aplicacion. Como se

muestra en la siguiente imagen:

APLICACION iOS
(Los usuarios de iPhone recomiendan usar
el navegador UC o Wechat)



APLICACION Android
(El usuario de Android recomienda usar
el navegador de UC, no usar Wechat)

4. Abra la aplicaciéon “Danale” en el escritorio del teléfono, siga
los pasos para registrar una cuenta, como se muestra en la siguiente
imagen:
- --.\\ -
6} Hext
Danale Haga click en el
“Inicio de sesion local”
4 ¢ ]




5. Use la cuenta registrada para iniciar sesion, haga click en “Agregar
dispositivo”. Como se muestra en la siguiente imagen:

Haga click en

“Iniciar sesion”

Haga click en “+”
agregar dispositivo

S T - S—
1588E880848 Welcome to Danale
@ MY
9 SO J

6. Haga click en la parte inferior “Escanear el cédigo QR” y escanee el
codigo SN en el menu DVR “Red” Cdédigo SN. Como se muestra en la

siguiente imagen:

Fe

FITTTPFRrrs

N
)

Escanear el codigo SN del DVR
(Por favor considere el paso 6.2)

) Haga click en el “Cédigo
QR” Agregar dispositivo




7. Haga en click en “Agregar” a continuacion usted podra controlar el DVR a
distancia. Como se muestra en la siguiente imagen:

Elija

) “Agregar Dispositivo”
7. CMS

1. Ingrese “www.cd-ipc.com/danale” en IE, haga click en “CMS”, para
descargar e instalar este software. Como se muestra en la siguiente

Ingrese
“www.cd-ipc.com/danale”

08 i - @|www.cd-ipc. com/danale |

imagen:

Click “Descargar
AHORA”




2. Abra “Danacms” [= | ingrese la cuenta y la contrasefia con la que se
ha registrado. Como se muestra en la siguiente imagen:

|t-’.’]:]| Sphone number IniCiar SeSi(')n con su
password cuenta y contrasefna

ocal login

3. Inicie sesion correctamente, ingrese a la interfaz principal del software,
haga click en “Mi dispositivo”. Como se muestra en la siguiente

imagen:

Haga doble click en
“Mi dispositivo”



4. Reproduccion: haga click en el icono [T , seleccione “Registro de
tarjeta SD” para reproducir. Si los clientes compran Cloud Storage,
seleccione “Registro en la nube” para reproducir. Como se muestra en
la siguiente imagen:

Haga click y elija “registro de tarjeta SD”




Preguntas Frecuentes

P 1: El DVR no puede arrancar normalmente.

R 1: 1. Fuente de alimentacién no compatible.

2. Fallo en la fuente de alimentacion.

3. Dano del adaptador de corriente.

4. Daio en el disco duro o problema con el cable del disco duro.

P 2: Olvide la contrasena.

R2: Pongase en contacto con soporte técnico de Qian, en USA
www.us.gian.solutions tel. +1 619.271.0384, en Espafia www.gian.es tel.
+34 911.764.633 y en México www.gian.mx tel. +52.33.1078.3404.

P 3: El DVR reinicia automaticamente o deja de trabajar después de
iniciar el arranque y y vuelve a minutos.

R 3: 1. El voltaje de entrada es inestable o demasiado bajo.

2. El cable del disco duro puede estar mal conectado, o el disco duro
puede estar dafado.

3. Sobrecalentamiento de la unidad, demasiado polvo, la unidad puede
estar en un ambiente de operacion desfavorable.

P 4: Después de arrancar, mi DVR no detecta el disco duro.

R 4: 1. Revisar la conexion de energia del disco duro en el DVR.

2. Revisar posibles dafios en los cables del disco duro.

3. Revise que los cables del disco duro estén conectados correctamente.
4. Disco duro dafado.

P 5: No hay seinal de video en un canal, canales multiples o todos
los canales.

R 5: 1. El software no coincide. Por favor actualice el nuevo software.

2. La opcion de brillo en el menu del DVR es 0, restaure la configuracion
predeterminada.

3. No hay senal de entrada de video o la sefial es demasiado débil.

P 6: No se pueden encontrar los archivos de video en el modo de
reproduccioén local.

R 6: 1. Revise que los cables del disco duro estén conectados
correctamente.

2. Disco duro dafiado.

3. Actualice el software.

4. La funcién de grabacion esta desactivada.

5. No habilitar la funcién de grabacion.

P 7: No hay seial de audio en los canales de vigilancia.

R 7: 1. Audio deshabilitado.

2. El audio no coincide con el canal de video.

3. Cable de audio dafiado.

P 8: Formato de fecha y hora equivocado.

R 8: 1. Los ajustes de tiempo son incorrectos.



2. Bateria interna mal instalada.

3. Baja tension.

P 9: El DVR no puede controlar la camara PTZ.

R 9: 1. Falla en la camara PTZ.

2. Configuracion, conexion o instalacion del decodificador PTZ incorrecta.
3. Configuracion incorrecta en la funcion PTZ del DVR.

4. Los protocolos del decodificador PTZ y el DVR no coinciden.

5. Demasiada distancia entre camara PTZ y el DVR.




Informacién Sobre Seguridad

Advertencias en materia de seguridad de Corriente Continua (DC)

> b P

ADVERTENCIA: Coloque el Kit de 4 camaras Qian cerca de una
toma de corriente continua. El cable de alimentacion de corriente
continua es el medio principal de desconexion de su Kit de DVR
y camaras y debe estar siempre al alcance. Conecte el cable de
alimentacion Unicamente a tomas de corriente con conexion a tierra
para evitar el riesgo de descarga eléctrica.

ADVERTENCIA: Desconecte siempre el cable de alimentacion de
corriente continua cuando instale o quite la cubierta del DVR o de
las camaras.

ADVERTENCIA: No ponga en marcha el Kit de 4 Camaras 4 Canales
sin la cubierta del DVR o de las camaras.

ADVERTENCIA: El usuario no debe realizar ningun tipo de
reparacion de la fuente de alimentacion. Para evitar danos a la
fuente de alimentacion, confie su reparacién o reemplazo sélo a una
persona calificada. El usuario puede efectuar el mantenimiento del
resto de los componentes.

CONSUMO ENTRADA: 12 Vce




Double Cloud Connection Diagram

) L Camera
e -+ BNC Port
P Ja—— BNC Port
BNC @
Camera Port e = Ll =im]
(For reference only) DVR

Router

Interface Specification

DC 12V 12Vdc
-+ [USB USB Port, for USB drive and mouse etc
LAN LAN Port
HD-OUT HD-OUT Port
VGA VGA Port
V-OUT A\/ yideo output, Such as the video output from DVD/
Digital TV
AUDIO IN Audl_o in,use RCA to connect audio input device such
as pick-up
AUDIO OUT Audllo output,use . RCA to connect audio output
device,such as active speaker
BNC Analog signal input port
RS485 PTZ control




Main interface content description

r& Mo swatch

> m

Network Phone app, Network, Email, Net sevice
Mode switch | Digital, Network, Analog, Hybrid
Info Version, Log, Hdd info

Record Encode, Record, Play Back

Motion Detect, Video Blind, Video Loss Alarm Input/
Alarm

Output etc.

System General, Display, Channel Title, Storage etc

1. System Login
* When you start the DVR, user name is “admin”, no password and then
click “OK”. As shown in the picture:

a

SYSTEM LOGIN

User Name:“admin”
No Password




2. Format Storage

*When you install the new hard disk,you should format storage first. Ri-
ght-click “Main Manu—System—General—Storage”. Choose the Hard
Disk, click “Format Storage”. As shown in the picture:

System
D General Disk Number| Diskspace | Status | Property | Space
1 Display sefing 1-1 465.76G Normal Reading 435.00G
Channel Tifle
HDD M N
., onege Select the hard disk you
Account need to format

B Advanced

Left-click
“Format Storage”




3. Record Mode

*Choose “Record Mode” by right-clicking the mouse, the DVR records
24 hours by default. As shown in the picture:

Mode Al 12345678 910111213141516
OpDO0oO00000000000)
Desssssssntsssnnes Motion Detect: Motion triggers
Manual L] T T T o T T video alarm.
= = = Schedule: Can regulate and
T | ol i
0 o000C000000o0000 | control time period, distinguishes
usual, alarm and detection video
Manual: Not distinguish alarm
video and Ordinary video Stop:
Stop

Motion Detect

Schedule

Stop

OK Cancel

4. Playback

*Right-Click and Click on “playback”, choose the channel and day that
you want to play. And Click on “Search”, As shown in the picture:

Mlaan Mo




5. Email Setup

*Right-Click and Click the “Network settings—Email”, Click on “Enable”,
choose “SMTP Sever” that you need. “Type user name-password-Re-
ceiver” .Then Click “ok”, As shown in the picture:

Network
Enabie - _ Remark: After selected
SMTP Sarver *| smip 163 com SMTO server, It will
Part 465 . .
e N . automatically display the
User Name |@gma|r.com maIIbOX SuffIX
Password
Receiver
T T Mail test if it was

successfully configurated

Click left button “OK”

6. Network setup

1. Connect to internet, Right-Click and Choose the “Network settings—-
Network”. Choose “DHCP Enable”, Then Click “ok”. As shown in the
picture:

Network

ry PRONEARE N greyerm Wire Nateam IP address Default:
etwork DHCP Enats | @) 192.168.1.10
& T EEE TR Subnet mask Default:
CLoCIiviLS Subnet Mask 2852552550 2552552550

Gateway 189216811
Primany DNS | 114114114712 Gateway Default:
Secondary DNS | 8.648

sonda D L8 A0 192.168.1.1

‘ 3 Click left button “OK




2. Click “Phone APP—Cloud 1”, Click “Enable” and “Register”, it will
show the Device ID, After connected to internet, Nat status will come up as
connected, As picture shows:

8 Picture APP
@ Network

& Emalil

& Not Service

Network

|

After clicking on register, it will
automatically show the device ID

0. Dis Enable

e P 10S APP QR code
EiGeE | [w]pa[=]
EseR (=6
L Android APP QR code
OK  Cancel

3. Open the smart phone, Scan the specified QR code, download and
install APP. As picture shows :

iOS APP
(For iOS users it is recommended using the UC browser or Wechat)



Android APP
(For Android users it is recommended using the UC browser,
Don’t use Wechat)

4. Open“Danale” app on the phone’s desktop, Follow the steps to
register an account, As picture shows:

NS hlext

Banala . C"Ck on “Local Login”




5. Use the registered account to login, Click “Add Device”. As shown

below:
S T - S—
|sanssness - Welcome to Danale
Lo
N~ B O W =

Click “Login”

Click “+” add device

6. Click the “QR Code” add device, located at the bottom, and scan the DVR
SN Code. As shown in the picture:

P

& Click the “QR Code”
Add device

Scan the DVR SN Code
( Please consider the step 6.2)




7. Click “Add” now you can control the DVR. As picture shows:

T3 g ente w

o P
] Choose “Add device”

7. CMS

1. Type “www.cd-ipc.com/danale” on IE, Click on “CMS”, to download
and install this software. As picture shows:

Go to:
“www.cd-ipc.com/danale”

V) [re0me = - @|www.cd-ipc. com/danale |

Click
“Download NOW”




2. Open the “Danacms” =, enter the account and password as you just
registered. As picture shows:

|t-’.’]:]| /phone number

Enter your Account
and Password

password

ocal login

3. Login successfully, enter the software main interface, click “My devi-
ce”. As picture shows:

Double click “My device” s



4. Playback:Click icon [T, select “SD card record” to play recording. If
customers purchase Cloud Storage, select “Cloud Record” to play re-
cording. As picture shows:

Click and choose “SD card record”




FAQ

Q 1: The DVR does not start normally.

A 1: 1. Non-compatible power supply.

2. Failure in the power supply.

3. Damaged to the power adapter.

4. Damaged to the hard disk or problem with the hard drive cable.

Q 2: Forgot the password.

A 2: Contact Qian technical support, in USA www.us.qgian.solutions tel. +1
619.271.0384, in Spain www.qgian.es tel. +34 911.764.633 and in Mexico
www.qian.mx tel. +52.33.1078.3404

Q 3: The DVR reboots automatically or stops working after boot up
a few minutes.

A 3: 1. The input voltage is unstable or too low.

2. The hard drive cable may be incorrectly connected, or the hard disk
may be damaged.

3. Overheating of the unit, too much dust, the unit may be in an unfavora-
ble operating environment.

Q 4: After booting, my DVR does not detect the hard drive.

A 4: 1. Check the power connection of the hard disk in the DVR

2. Check for possible damage of the hard drive cables.

3. Check that the hard drive cables are connected correctly.

4. Damaged hard drive.

Q 5: There is no video signal on a channel, multiple channels or all
channels.

A 5: 1. The software does not match. Please update the new software.

2. The brightness option in the DVR menu is 0, restore the default setting.
3. No video input signal or the signal is too weak.

Q 6: Video files can not be found in local playback mode.

A 6: 1. Check the hard drive cables are connected correctly.

2. Damaged hard drive.

3. Update the software.

4. The recording function is disabled.

5. Do not enable the recording function.

Q 7: There is no audio signal in the surveillance channels.

A 7:1. Audio disabled.

2. The audio does not match the video channel.

3. Damaged audio cable.

Q 8: Wrong date and time format.

A 8: 1. The time settings are incorrect.

2. Improperly installed internal battery.

3. Low voltage.

Q 9: The DVR can not control the PTZ camera.

A 9: 1. PTZ camera failure.



2. Configuration, connection or installation of the wrong PTZ decoder.
3. Incorrect configuration in the PTZ function of the DVR.

4. PTZ decoder and DVR protocols do not match.

5. Too much distance between PTZ camera and DVR.




Information On Security

Warnings regarding the safety of Direct Current (DC)

A WARNING: Place the Kit 4 Cameras 4 Channels near a DC outlet.
The DC power cord is the primary means of disconnecting your DVR
Kit and cameras and should always be within reach. Connect the
power cord only to grounded outlets to avoid the risk of electric shock.

WARNING: Always disconnect the DC power cord when installing or
removing the DVR or camera cover.

WARNING: Do not operate the 4 Cameras 4 Channels Kit without the
cover of the DVR or cameras.

WARNING: The user should not perform any type of repair of the
power supply. To avoid damage to the power source, entrust your
repair or replacement to only a qualified person. The user can carry
out the maintenance of the rest of the components.

P b P

CONSUMPTION | INPUT: 12Vdc







